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Autotutela, codice di autoregolamentazione
delle imprese turistiche

Autotutela presenta la prima edizione del ?Codice di autoregolamentazione delle imprese
turistiche?, primo passo verso un codice etico-comportamentale adottabile da tutte le imprese del
turismo. Il codice si sviluppa intorno alle normative di legge proprie del turismo allargando i confini
dei diritti e delle tutele, sempre prestando la massima attenzione ai diritti del consumatore. Alla
stesura del codice hanno partecipato tra gli altri Donatella Marai, presidente di Assoviaggi
Mantova, Federviaggio-Confturismo con il suo stesso direttore Alberto Corti e con l?avvocato
Barbara Monti, consulente legale dell?associazione, la presidente di Press Tours, Graziella
Jenna Landini e il direttore generale di Condor, Corrado Munarin. Il codice è già stato trasmesso
al ministro del Turismo, Michela Vittoria Brambilla, quale elemento utile a valutare le riforme che il
settore attende da tempo.
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